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Efektivnější a rychlejší vyřízení požadavku na bezplatné zákaznické lince v odpoledních a večerních hodinách 


Vážení zákazníci,
[bookmark: _GoBack]oceňujeme, že stále častěji využíváte pro kontakt se společností SmVaK Ostrava nástroje elektronické komunikace, kterých je Vám k dispozici celá řada, jak se můžete dočíst například zde.
Jedním z nich je také bezplatná zákaznická linka 800 292 400. Vzhledem k tomu, že bývá nejvytíženější mezi osmou hodinou ranní a druhou hodinou odpolední, chtěli bychom Vás požádat, zda byste nezvážili pro efektivnější a rychlejší vyřízení Vašeho podnětu a požadavku volání v odpoledních a večerních hodinách. Linka je Vám každý pracovní den k dispozici až do osmé hodiny večerní.


Tel.:	+420 596 697 111	Fax: +420 596 624 205	DIČ: CZ45193665	IČ: 45193665
	+420 596 697 linka	E-mail:	smvak@smvak.cz	Společnost zapsána v obchodním rejstříku
				Krajského soudu v Ostravě, oddíl B, vložka 347
[image: logo%20aqualia%20CMYK]
image1.wmf

image3.png
.
aqualia





image2.wmf

