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01 1. ¢ervence 2019 Prvni verze. Schvéleno predstavenstvem spole¢nosti.
02 28. cervence 2020 Doplnén bod 5: Postup pfi vybéru obchodnich zastupcd.
1. Uvod ni zastupci”) nezbytné, aby se spolecnost dostala na dany trh ¢i na

Pri vSech ¢innostech Skupiny FCC neni neobvyklé podporovat rozvoj
podnikéani vyuzitim tretich osob, které — organicky mimo strukturu
spolec¢nosti — jednaji jejim jménem a zastupuiji ji vici ostatnim hra-
¢im na trhu.

Pro ucely této politiky se potencidlni akciondfi spole¢nosti, spolec-
nosti typu joint venture nebo konsorcia s kteroukoli spole¢nosti
Skupiny FCC nepovazuji za tieti osoby. Eticky kodex Skupiny FCC de-
finuje nutnost reflektovat etické standardy Skupiny ve vztazich s ja-

kymkoli obchodnim partnerem, véetné téchto tretich stran, a to bud’

pfihlasenim se k Etickému kodexu FCC, pfijetim konkrétnich usta-
noveni ve smlouvach nebo schvélenim zasad dodrzovani pravnich
predpist kompatibilnich se zasadami Skupiny (compliance).

PrestoZe jde o autonomni tfeti strany, které tudiz nesou samy odpo-
védnost za své ¢iny, mohou vztahy Skupiny FCC s témito prostfedni-
ky Skupinu ohrozit, a to pfedevsim s ohledem na urcity typ jednani
treti strany.

Napftiklad, Skupina FCC by mohla nést odpovédnost za platbu treti
strany, pokud tato jedna jménem Skupiny (spolecnosti ze Skupiny)
jako jeji obchodni zastupce, prostfednik ¢i jiny zprostfedkovatel
(poradce, partner spole¢ného podniku), poskytnutou ufednikovi
verfejné spravy, a to i v pfipadé, kdy by Skupina FCC o existenci Spat-
nych postupl uvedené treti strany nevédéla. Protikorupcni zako-
ny v nékterych statech mohou shledat ob&anskopravni, spravni, ¢i
dokonce trestni odpovédnost Skupiny FCC jen proto, ze vstoupila
do obchodniho vztahu s tfeti stranou, kterd jednala jejim jménem
¢i rozvijela jeji podnikatelské aktivity. Touto pfimou odpovédnosti
muze Skupina FCC ziskat Spatnou povést vyplyvajici z pfipadného
zverejnéni ptipadu zneuziti profesni pravomoci obchodniho zastup-
ce ¢i prostirednika.

Abychom zabranili témto negativnim dopadim na Skupinu FCC
a abychom dodrzeli nase etické zasady, stanovi tato firemni politika
obecné zasady, které je nutno dodrzovat pfi fizeni obchodnich vzta-
hd Skupiny FCC s jakymkoli obchodnim zastupcem. Déle uvadi za-
kladni prvky vybérovych fizeni, vyjednavani a dohledu nad ¢&innosti
obchodnich zastupcd.

2. Rozsah platnosti

Tato firemni politika plati pro vSechny spole¢nosti ve Skupiné FCC.
Pokud je to nutné ¢i vhodné, Ize v jednotlivych statech ci firmach za-
vadét dalsi, specifické pozadavky. Mistni ¢i sektorova specifika vsak
nepredstavuji vyjimku ze zakladnich zasad a postupli uvedenych
v tomto dokumentu.

3. Obecné zasady Skupiny FCC ve vztahu k obchodnim
zastupcim

V nékterych oblastech mize byt vyuziti obchodnich zastupct i
prostiednikd pomdahajicich rozvoji podnikani (dale jen ,obchod-

ném mohla podnikat, a to vzhledem k potiebé specifickych mistnich
znalosti konkrétniho trhu nebo cinnosti. Vybér téchto obchodnich
zastupcl Skupiny FCC musi byt ve vsech jednotlivych piipadech
upraven pro konkrétni pozadavky daného podnikani ¢i dané oblasti,
musi se vsak vzdy fidit nasledujicimi zakladnimi zésadami:

a) Etika: Obchodni partnefi Skupiny FCC — pfedevsim ti, ktefi ji mo-
hou zastupovat ve vztazich se tfetimi stranami — musi sdilet zakladni
etické zasady Skupiny FCC, pfedevsim nulovou toleranci korupce
a protipravniho jednani na trhu.

b) Odpovédnost: Jak Skupina FCC, tak jeji obchodni zastupci vzdy
nesou odpovédnost za peclivé dodrzovani aktualnich predpisy, etic-
kych standardd a spolecenskych zavazkd slucitelnych se zavazky
a standardy Skupiny FCC.

c) Dokumentace: Vztahy mezi Skupinou FCC a jejimi obchodnimi
zastupci jsou pro obé strany transparentni. Vztahy budou vzdy ur-
ceny smlouvou v pisemné formé, kterd jasné upravi zavazky a prava
kazdé ze stran a bude obsahovat také zakladni zasady spoluprace
s obchodnim partnerem, jakoz i ddsledky a dopady poruseni této
smlouvy.

d) Pozadavky: Spoluprace s obchodnimi zéstupci je pro pfimé akti-
vity Skupiny FCC vzdy doplrikovou ¢innosti. Skupina bude vyuZzivat
sluzeb obchodnich zastupct, pokud je to pro rozvoj konkrétni ¢in-
nosti opravnéné.

4, Zakladni zasady jednani obchodnich zastupci Sku-
piny FCC

Skupina FCC vyzaduje, aby se vsichni obchodni zastupci ¢i spolupra-
covnici, ktefi ji mohou zastupovat v obchodnich transakcich na né-
rodni ¢i mezinarodni Urovni, s témito zasadami seznamili a striktné
je dodrzovali, ¢imz prikazné zarudi jejich dodrzovani svymi zamést-
nanci ¢i spolupracovniky:

a) Dodrzovani zakonnych piedpisi: Obchodni zastupci Skupiny
FCC jsou pfi plnéni tkoll vyplyvajicich ze smlouvy se Skupinou FCC
povinni dodrzovat mistni zékony a pfedpisy.

b) Dohled: Aby bylo moZzno ovéfit pInéni vyse uvedeného zdvazku
a poskytovat sluzby Skupiné FCC, musi mit obchodni zastupce na-
staveny kontrolni mechanismy dodrzovani téchto zésad, predevsim
v oblasti boje proti korupci. Tyto mechanismy musi odpovidat kont-
rolnim mechanismdm Skupiny FCC. Pokud takové kontrolni mecha-
nismy nejsou nastaveny, Ize dle konkrétni situace jejich neexistenci
nahradit pozadavkem na (i) zdvazek dodrZzovat tuto smérnici, nebo
(ii) smluvni zaruku obchodniho zastupce, Ze bude dodrzovat zdkon-
né predpisy. Tyto kontrolni mechanismy a zaruky se musi ovéfit pre-
devsim v okamziku uzavirani smlouvy se Skupinou FCC, kdy je vzdy
nutné pozadat obchodniho zéstupce, aby poskytl diikaz nebo cer-
tifikaci uvedenych mechanismu na celou dobu trvani smlouvy, a to
v opodstatnéném a pfiméreném rozsahu.



Severomoravské vodovody
a kanalizace Ostrava a.s.

SmVaK

c) Struktura a vhodné zdroje: Obchodni zastupce osvédci, Ze ma
strukturu a dostacujici a vhodné zdroje, aby mohl sluzby uvedené ve
smlouvé poskytovat.

d) Odména: Odména obchodniho zastupce za poskytnuté sluzby
bude vzdy v souladu s pfiméfenou praxi na trhu, na némz jsou sluz-
by poskytovany. Vyplata odmény bude provedena pouze v dobré
vite metodami, které jsou v dané zemi legalni.

e) Dolozeni ¢innosti: Na Zadost Skupiny FCC musi obchodni za-
stupce poskytnout dikazy, které potvrdi a popisi ¢innosti provede-
né jménem spolecnosti.

f) Stirety zajmi: Obchodni zastupce musi vzdy jednat v dobré vite,
loajélné a ve prospéch nejlepsich zajm Skupiny FCC. Situace, kdy
muze dojit ke stfetu z4jmd obchodniho zastupce ¢i osoby spfizné-
né, a to vcetné vlastnich obchodnich zajm( obchodniho zastupce ¢i
0sob jemu spfiznénych, musi konzultovat se Skupinou FCC. Pro tyto
Ucely se za osoby spfiznéné povazuji: manzel ¢i manzelka obchodni-
ho zéstupce (nebo osoba s podobné blizkym vztahem), predci, po-
tomci a sourozenci obchodniho zastupce a jeho manzela/manzelky
(nebo osoby s podobné blizkym vztahem) nebo manzelé/manzelky
(nebo osoby s podobné blizkym vztahem) predkd, potomki a sou-
rozencl obchodniho partnera.

V Zaddném pfipadé pak, pokud k tomu nema predchozi pisemny
souhlas Skupiny FCC, nesmi obchodni zéstupce zastupovat ¢i jednat
jménem tretich stran v pozicich, které stoji proti z4jmim Skupiny.
g) Diivérnost: Obchodni zastupce musi udrzet informace a obchod-
ni tajemstvi Skupiny FCC v tajnosti, a to i po ukonceni obchodniho
vztahu. Tato povinnost zahrnuje absolutni zakaz pouziti nebo zve-
fejnéni jakychkoli informaci Skupiny FCC ve prospéch jiné osoby ¢i
organizace.

h) Dislednost a pravdomluvnost: Obchodni zastupce ovéfi a po-
nese odpovédnost za pravdivost informaci o kompetencich a kvalifi-
kaci zaméstnancd, ktefi jsou soucasti smluvniho vztahu se Skupinou
FCC, i vSech dalsich aspektd téchto obecnych zasad jednani.

i) Beztthonnost: Obchodni zastupce (pfipadné jeho vlastnici, ve-
douci pracovnici a zaméstnanci) nesmi byt v souvislosti se svou praci
aktudlné vysetfovan pro poskytnuti ¢i pfijeti Uplatku nebo uhrady
nebo jiny korupéni ¢in, déle nesmi byt za posledni tfi roky z podob-
nych ¢inl usvédcen. Tato Setfeni musi vyplyvat z divéryhodnych
tvrzeni a ¢innosti statnich organd dozoru ¢i jinych kompetentnich
organd.

5. Postup pfi vybéru obchodnich zastupcti

Pfi pfijimani obchodniho zastupce je nutné ovéfit a pfislusné dolozit
nasledujici:

a) Identifikace obchodniho partnera: Nejdulezitéjsim krokem pfi
snizovani rizika neopravnénych plateb tretich stran je peclivy vybér
obchodnich partner(, a to v¢etné obchodnich zastupct, poradcl
a dodavatelU, ktefi jednaji jako prostrednici, a pfedchozi identifikace
jakéhokoliv nevhodného jednéni. Tento proces slouzi Skupiné FCC
jako zaklad pro rozhodovani v dobré vite, Ze prostrednik své chovani
usmérni podle zékonnych a etickych predpist.

Podnik nebo dcefind spolecnost, ktera chce najmout obchodniho
zastupce, musi nejdfive vyhodnotit jeho vhodnost jak z pohledu
provozniho (tedy jeho profesni kvalifikace souvisejici s vykonem
prace), tak z pohledu dobré povésti. Za timto ucelem musi podnik
¢i dcefina spole¢nost shromazdit a vyhodnotit informace o firmé,
jejich vlastnicich a vedoucich pracovnicich. V ramci tohoto procesu
probéhne analyza profilu firmy, jeji povésti, technické kvalifikace,

GRUPO >
=~~~
1 &

ekonomickych Udaji a moznych vazeb obchodniho zastupce (nebo
jeho vlastnik ¢i vedoucich pracovnik(l) na statni Gredniky. Vzdy se
provadi analyza vhodnosti obchodniho zastupce pro firmu nebo ob-
chodni strukturu.

Zaméstnanec podniku povéreny kontrolou souladu postupt s plat-
nymi predpisy (Compliance officer dané spolec¢nosti) ovéli doku-
mentaci a potvrdi provedeni analyzy.

b) Vyjednavani s obchodnim zastupcem: Jakmile je potvrzena
vhodnost obchodniho zastupce, je mozné zahdjit jednani o nastave-
ni smluvniho vztahu mezi nim a Skupinou FCC.

Uzavieni smlouvy s obchodnim zastupcem a podminky smluvniho
vztahu musi schvalit nejvyssi vykonny vedouci pracovnik podniku.

Smlouva vyplyvajici z tohoto jednéni musi vyslovné stanovit a obsa-
hovat nésledujici body:

« Detailni popis sluzeb, které bude obchodni zéstupce zajistovat.

- Dohodnuta odména vyjadrena jasnym kvantifikovatelnym zpUso-
bem, v¢etné zplsobu Uhrady.

+ Vyjadfeni obchodnich zastupcl, Zze uzndvaji a prebiraji zasady
uvedené v Bodé ¢. 4.

+ Vyslovny zdvazek dodrzovat pfedpisy, a to predevsim v oblasti
boje proti korupci véetné, ve vhodnych pfipadech, dodatku popi-
sujiciho interni postupy, které obchodni zéstupce zaved|; zdvazek
dodrzovat tuto smérnici & smluvni zaruky, které jsou povazovany
za pfiméfené (Bod ¢. 2, pismeno b) vyse).

+ Uznani prava Skupiny FCC provést audit a pfiméfenym zplsobem
ovéfit dodrzovani zasad uvedenych v pfedchozim bodu.

+ V piipadé potieby uznani prava obchodniho zastupce (pfipadné
jeho vedoucich pracovnikdl a zaméstnanc() zpfistupnit etickou
linku Skupiny FCC.

«+ Zavazek obchodniho zastupce doloZit postupy provadéné jmé-
nem Skupiny FCC a archivovat tuto dokumentaci po dobu nejmé-
né deseti let (pokud pfislusna legislativa neuklada delsi IhGtu).

« Zavazek obchodniho zastupce zajistit, aby Skupina FCC neutrpéla
zadnou Skodu, ktera by mohla vyplynout z poruseni zasad uvede-
nych v této smérnici.

+ Uznani prava Skupiny FCC ukonc¢it smlouvu s obchodnim zastup-
cem v piipadé poruseni zasad uvedenych v této smérnici.

c) Zapis do seznamu: Kazda spole¢nost Skupiny FCC sestavi a bude
aktualizovat seznam obchodnich zastupct, v némz budou uvede-
ny viechny informace potfebné k ovéreni, zda je dodrzovana tato
firemni politika (v¢etné kompletni dokumentace analyzy vhodnos-
ti, ovéfeni zaméstnancem povéfenym kontrolou souladu postu-
pG s platnymi predpisy, schvaleni nejvyssim vykonnym vedoucim
pracovnikem spolec¢nosti a podepsané smlouvy s obchodnim za-
stupcem) i dalsi nalezitosti potfebné pro fizeni obchodniho vztahu
s obchodnim zastupcem (napf. existence plnych moci udélenych
obchodnimu zastupci). Spolec¢nosti tyto informace budou kazdych
Sest mésicl predavat zaméstnanci na pozici Compliance Officer Sku-
piny FCC.

V nékterych pfipadech musi spole¢nosti ve Skupiné FCC zavést
zvlastni procesy, které budou odpovidat rizikdm v konkrétni zemi
nebo danym obchodnim operacim.
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6. Dohled

Prestoze je proces vybéru a uzavirani smlouvy s obchodnimi zastupci
nastaven v souladu se zdsadami uvedenymi v pfedchozich bodech,
musi Skupina FCC aktivné zavést a naplanovat dohled nad plnénim
této firemni politiky, ¢imz prokaze fadnou pédi pfi fizeni obchodnich
vztaht se svymi obchodnimi zastupci.

V této souvislosti musi spole¢nost ve Skupiné FCC, kterd nese od-
povédnost za prijeti obchodniho zastupce, pravidelné kontrolovat
vhodnost spoluprace s timto zastupcem.

PRILOHA

Vysledek téchto kontrol bude zanesen do Seznamu obchodnich za-
stupc.

Pokud ma vedeni spole¢nosti ndznaky ¢i pochybnosti o pfiméfeném
zapojeni obchodniho zastupce, je vzdy nutné uplatnit princip pred-
béZné opatrnosti a obchodni vztah s obchodnim zastupcem musi
byt docasné pozastaven.

Formulaf pro posouzeni souladu Politiky o spolupraci s obchodnimi zastupci Skupiny FCC.

Nize je uveden dotaznik k posouzeni, zda je obchodni vztah s obchodnim zastupcem v souladu s firemnimi politikami Skupiny FCC:

Identifika¢ni tdaje obchodniho zastupce

Spolec¢nost

Stat

Zakladni otazky pro vybér a prijeti obchodniho zastupce

1 Sdili obchodni zastupce etické zasady Skupiny FCC?

e

2 Prosazuje obchodni zéstupce dodrzovani pravnich predpisd?

dobré povésti?

Bylo provedeno hodnoceni vhodnosti obchodniho zastupce s ohledem na provozni rizika a riziko ohrozeni

4 Je potieba pfijmout obchodniho zastupce diivodna?

5 Je vztah s obchodnim zastupcem pfimérené zadokumentovan?

o spolupraci s obchodnimi zastupci?

Ma obchodni zastupce zavedeny mechanismy pro dohled nad dodrzovanim pravnich predpisG, anebo po-
6 kud takové mechanismy zavedeny nejsou, byly uplatnény zaruky uvedené v Bodé ¢. 4 této firemni politiky

7 Je odména obchodniho zastupce pfimérena poskytnutym sluzbdm s ohledem referenc¢ni trh?




